
บริษัท 1109 พรอส์เปอร์ จํากัด

มิตรทาวน์ ออฟฟศิ ทาวเวอร์ ชัน้ที่ 26, ห้องเลขที่ S26089, 944 ถนนพระราม4 แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330

โทร (+66)661101109

1. รายงานขอมูลขอรองเรียนของผูใชบริการ เดือนพฤศจิกายน 2567

หมายเหตุ

- ขอมูลจำนวนเรื่องรองเรียนทั้งหมด (I) แสดงทั้งขอมูลสัดสวนจำนวนขอรองเรียนตามประเภทเทียบกับจำนวนขอรองเรียนทั้งหมดประจำเดือน (%) และขอมูลจำนวนเรื่องรองเรียนตามประเภท

- *ทรัพยสินสูญหาย อันเนื่องมาจากลูกคาถูกผูไมประสงคดี หรือมิจฉาชีพ แอบอาง ปลอมแปลง เว็บไซต เพจ หลอกลวงเพื่อใหไดขอมูลและ/หรือทำธุรกรรม
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โทร (+66)661101109

2. รายงานแนวโนมขอรองเรียนของผูใชบริการ เดือนพฤศจิกายน 2567

2.1 แผนภูมิแนวโนมเรื่องรองเรียน
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2.2 สัดสวนเรื่องรองเรียนที่ยุติแลว จำแนกตามระยะเวลาดำเนินการในการยุตเิรื่องรองเรียน
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3. รายงานขอมูลความขัดของของระบบที่สงผลกระทบตอการใหบริการ เดือนพฤศจิกายน 2567

หมายเหตุ
*ไมม่เีหตขุดัขอ้ง


